Kom godt i
gang med din
nye computer
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HP AlO (stationeer

)
computer duka



Udpakning

Folg denne vejledning for at komme godt i gang med din
nye computer.

Det er vigtigt, at du leegger kassen ned
pa en plan overflade, for du begynder
udpakningen.

Siden med "HP-logoet” skal veere opad,
1 mens du pakker computeren ud.

Treek i snippen pa forsiden af kassen, hvor
der star “Tear here” for at abne.

Loft derefter her (vist med pilen):

Under pappet finder du computerens fod
og holder, som ligger indpakket i hvide
2 stofposer, som du tager dem ud af.

Bemeerk: Du kan opleve, at farven pa
computerens fod og holder kan afvige en
smule fra det, du ser pa billederne.

Tappen pa holderen skal veere foroven og

3 Tag holderen og placér den pa foden.
pege mod det brede stykke af foden.

fast. Det gor du ved at bruge den lille ring,

1 Vend nu foden pa hovedet, og skru skruen
der er monteret pa skruen.

Manual 2025 AIO - vers 5.indd 2 13-11-2025 14:55:34



5

6

Nu skal holderen saettes fast pa computeren.
Det gor du, mens computeren stadig er i
kassen.

Holderen, som du samlede lige for, skal
monteres pa den sorte tap pa computeren.

Nar du saetter holderen og foden fast pa
computeren, skal det give et klik. S& ved
du, at det er korrekt monteret. Giv det evt.
et lille tryk, som du ser her.

Nu er foden monteret, og du kan tage
computeren ud af kassen og fjerne
indpakningen.
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Tilslutning

Folg denne vejledning for at tilslutte din nye computer
korrekt.

9
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Saml stremforsyningen med
ledningen, og seet stikket i
kontakten.

Tilslut dit tastatur og mus. Indsaet USB-
stikket til dit tastatur og mus i en af de to
USB-porte bag pd computeren.

(se side 8 for korrekt stik).

Din computer er nu samlet, tilsluttet og
klar til brug.

Webkamera

Dette er placeret i toppen af computeren
og ligner en lille tynd boks. Tag fat under
"boksen” og laft. For at skjule webkameraet
trykker du forsigtigt “boksen” ned igen, sa
den flugter med computerens overflade.

Kameraet har privatlivsbeskyttelse, somdu ___ P _
aktiverer ved at skubbe lukkeren for, nar det

ikke er i brug. Det har ogsa to indbyggede
mikrofoner, sa du bliver set og hart tydeligt.

Trustpilot %) 3k 3 % %
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Klargoering
Din computer er allerede klargjort af Duka.

Du skal ikke bekymre dig om installationer og reklamer:

v Windows er installeret
Bemaerk: Windows kan i visse tilfaelde begynde at opdatere. Du skal ikke foretage dig noget.

v Eventuel sikkerhedssoftware er installeret

v' Reklamesoftware er fjernet

Du kan derfor tage din computer i brug med det samme.
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Tastatur-oversigt

— Caps Lock
Hvis du trykker pa Caps Lock, skriver du med STORE Komma og punktum
BOGSTAVER, indtil du trykker pa knappen igen. Komma er knappen til venstre,
0g punktum er knappen til hgjre.
Bemeerk, at de ogsa kan skrive
semikolon og kolon, nar du hol-
I der Shift-knappen nede, mens
Lydstyrke du trykker en enkelt gang pa én
Skru op og ned for lydstyrken ved at holde Fn-knappen ?;ﬂcitem' Se separat forklaring om

nede, imens du trykker pa F7 for at skrue ned eller F8 for at
skrue op. Teend og sluk lyden helt pa Fé.
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— Shift
Bruges fortrinsvist til at skrive store bogstaver, f.eks. "TV".

Hold Shift nede, mens du trykker pa et bogstav for at skrive bogstavet med stort.

Benyttes ogsa til at skrive specialtegn. F.eks. star udrabstegn(!) over tallet 1. For
at skrive et udrabstegn, holdes Shift-knappen nede, mens du trykker pa knappen
med udrabstegnet (altsa knappen, der normalt skriver tallet 1).

Et andet eksempel pa specialtegn er kolon: der star over punktum, sa for at
skrive et kolon holder du Shift nede, mens du trykker en enkelt gang pa knappen
med kolon.

Trustpilot 1k i 3k 5 ok
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Enter
Benyttes til at indseette et linjeskift
i teksten, f.eks. hvis du vil starte et Num Lock
nyt afsnit. Hvis du trykker pa Num Lock, kan du
bruge tallene pa det numeriske tastatur.
Hvis Num Lock er slaet fra, virker de
samme taster som piletaster eller andre
— Slet funktioner. Tryk pd Num Lock igen for at
Benyttes til at slette tekst, f.eks. skifte tilbage til tal.
hvis der er et bogstav for meget.

Sletter til venstre for markeren (den
blinkende stolpe).
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Windows-knap L Bindestreg og understreg
Hvis du trykker pa knappen, far 1. Bindestreg: (-) Nar du trykker pa
du direkte adgang til Windows knappen, skriver den en almindelig
Startmenuen. bindestreg.

2. Understreg:(_) Nar du holder Shift-
knappen nede (se separat forklaring

@ Snabel-a om Shift), samtidig med at du trykker

Bruges nar man skal skrive en e-mail. pa knappen, skriver den en understreg,
som ligner en slags understregning.

Hold Alt Gr (til hejre for mellemrum) Den benyttes ofte i e-mailadresser.

nede, samtidig med at du trykker pa
2-tallet over bogstaverne.
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Indgange pa computeren

Her pa siden viser vi dig eksempler pa, hvor stik og porte kan
sidde pa computeren. Veer dog opmeaerksom p4a, at placeringen
kan variere alt efter, hvilken computermodel du har.

USB 2-porte
2 tilslutninger af USB-pen,
tastatur, printer mm.

Stik til horetelefon

USB 3-port
2 tilslutninger af USB-pen,
tastatur, printer mm.

2
! ®
’

[
USB C-port I

1 tilslutning af Stromstik
USB-pen, tastatur, Indgang til stremforsyningen
printer mm.

HDMI port — |
Tilslutning af
ekstern skeerm

Internet
Tilslutning af 0
internet med 7 N

kabel —

Power—J;o [
Teend- og slukknap

Trustpilot % 3k 3 % %
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Kom pa internettet
med dukaPC

Folg denne vejledning, hvis du har en computer med
dukaPC-programmet:

1 Tryk pa ‘Hjeelp’ i bunden af skaermen.

T Hjmlp og kundeservice

2 Tryk herefter pa "Tradl@st internet”

1 dukatiom

Har du internet fra Duka, kan vi hjeelpe dig med hele e v sy | [ B

o DIRRGT-AJ-HP R 5340 gt . 1, e e b wleeet

opsaetningen. Hvis dit internet kommer fra en anden o | i et e ot b gt
udbyder, skal du veelge det internetnavn, du har faet @ T S e

oplyst af denne. e p—

0 papren e bigen

2 Indtast kodeord

Har du en router fra Duka, star adgangskoden pa
bunden af routeren. Har du internet fra en anden
1 udbyder, skal du indtaste den adgangskode, du har

abed1234

faet oplyst af denne. Ofte star denne kode pa bunden
af routeren. Tryk herefter pa ‘Opret forbindelse’. Du
har nu forbindelse til internettet, og din computer er
klar til brug.

WWW.DUKA.DK
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Folg denne vejledning

for at komme pa internettet, hvis du har en computer
med Windows:

Tryk pa ‘Globusen’ i bjeelken i hgjre hjarne pa skaermen.

Tryk pa ">" i Wi-Fi-boksen for at fa vist alle netvaerk i naerheden.

Veaelg det netvaerk, du vil oprette forbindelse til og tryk derefter ‘Forbind’.
Indtast adgangkoden.

e Y b

Kommer der yderligere vejledning pa skaermen,skal du fglge denne, og ellers har du nu
adgang til internettet.

Internetnavn og
adgangskoder

— keert barn har mange navne

Kaldenavnene til internetnavn og adgangskode kan spaende bredt. Vi vil hjeelpe dig pa bedste vis
og derfor ggre dig opmaerksom pa, at:

Internetnavn bl.a. ogsa kaldes netveerksnavn og netveerks-1D

Adgangskode bl.a. ogsa kaldes netvaerkskode, netveerksnggle og password

Trustpilot % 3k 3 % %
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Sadan slukker du
computeren korrekt

Nar du er feerdig med at bruge computeren, anbefaler vi, at du slukker den p3 en rolig og korrekt made.
Det sikrer, at programmerne bliver lukket rigtigt, og det hjaelper med at forleenge computerens levetid.

SADAN GOR DU:

1. Klik pa Start-knappen 2. Klik pa ikonet for taend/sluk
* Den sidder nederst i venstre e Det ser ud som en rund knap med en streg i toppen.
hjerne af skeermen. e Du finder den nederst i menuen, der kommer frem.

* Den ligner et lille vindue eller fire
sma firkanter.

3. Vaelg "Luk ned"

/ * Klik med musen
pa “Luk ned”.

e Din computer
gar nu igang
med at lukke.

4. Vent et gjeblik

e Skaermen bliver sort,
0g computeren
slukker automatisk.

* Du behgver ikke
selv ggre mere.

Hvis computeren fryser

Sommetider kan du opleve, at din computer fryser eller ikke reagerer. Det er helt
normalt, og sker det, kan du holde teend / sluk-knappen nede i cirka 10 sekunder.
Sa slukker computeren helt.

Det er en enkel og sikker l@sning, som du trygt kan bruge, hvis computeren ikke
- opfgrer sig, som den plejer.

13-11-2025 14:55:38

Manual 2025 AIO - vers 5.indd 11



Gor din computer endnu
nemmere at bruge

Vi haber, at du er kommet godt i gang med din nye computer.
Hos Duka har vi ogsa tilbehar, der kan ggre din hverdag foran
computeren mere komfortabel og overskuelig.

Vi har ngje udvalgt det tilbehor
vi saelger, og vi anbefaler bl.a.:

v Tasker og rygsaekke

v Hubs, kabler, mus og tastaturer
v Ergonomisk stander til PC

Vv ... 0g meget mere

Husk, at har du en serviceordning e
hos Duka, kan du altid ringe til os v /@

DU KA’ BARE RINGE TIL OS

Vores abningstider er:
» Hverdage fra kl. 9:00 til 20:00
» Lordage fra kl. 9:00 til 15:00

Trustpilot 3% ¥ % | *
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